
Auswertung der 2. Personalkurzumfrage der HTW Berlin Juni 2009 
 

         Teilnehmer 
    

99 
   Quote 

    
35% 

   Gesamtzufriedenheit aller Teilnehmer (Frage 20) 1,79 
   

 
(in 2007 war dieser Wert bei 1,97, also Verbesserung um 0,18 bzw. knapp 10%) 

Durchschnittliche Bewertung aller Fragen 
 

2,02 
   

 
(in 2007 war dieser Wert bei 2,22, also Verbesserung um 0,20 bzw. knapp 10%) 

         Altersstruktur der Befragten 
      

         

 
Anzahl Alter Anteil 

     

 
5 < 30 5% 

     

 
59 31-50 60% 

     

 
31 > 50 31% 

     

 
4 ohne 4% 

     

 
99   100% 

     

         Gehaltsstruktur 
       

         

 
Anzahl EG Anteil 

     

 
17 2-7 17% 

     

 
45 8-11 45% 

     

 
18 12-15 18% 

     

 
19 ohne 19% 

     

 
99   100% 

     

         Geschlecht 
        

         

 
Anzahl Geschlecht Anteil 

     

 
36 Männlich 36% 

     

 
59 Weiblich 60% 

     

 
4 ohne 4% 

     

 
99   100% 

     

         

         

 
Gesamtzufriedenheit (Frage 20) nach… 

    

 
  

  
  

    

 
  Geschlecht Frauen 1,76 

    

 
  

 
Männer 1,83 

    

 
  

  
  

    

 
  Alter <30 2,00 

    

 
  

 
31-50 1,77 

    

 
  

 
>50 1,77 

    

 
  

  
  

    

 
  EG <8 1,81 

    

 
  

 
8-11 1,84 

    

 
    >11 1,65 

     

 



 

  
Sortierung nach der Besten Bewertung, herabsteigend 

 

  
1 ist sehr gut und 4 ist am schlechtesten 

 Bewertung 
  

2009 Frage   
Anzahl 
Antworten 

    1,40 4. mit der Selbstständigkeit in Ihrem Aufgabenbereich 98 

1,46 5. mit der Interessantheit Ihrer Tätigkeit 98 

1,53 16. mit dem Verhältnis zu Ihren Arbeitskolleginnen und –kollegen 98 

1,64 10. mit Ihrer / Ihrem Vorgesetzten bezüglich der Fachkompetenz 94 

1,76 9. mit Ihrer / Ihrem Vorgesetzten bezüglich der Sozialkompetenz 94 

1,77 8. mit dem Engagement Ihrer / Ihres Vorgesetzten für die Ziele der Abteilung 94 

1,79 20. Wie zufrieden Sind Sie mit Ihrer Stelle insgesamt? 97 

1,86 6. 
mit den Mitsprachemöglichkeiten bei wesentlichen Entscheidungen, die Ihre Arbeit 
betreffen 97 

1,95 1. mit der Klarheit der Ziele Ihrer Abteilung 98 

2,13 2. mit der Organisation und Kompetenzregelung in Ihrer Abteilung 96 

2,13 13. mit den Aus-, Weiter- und Fortbildungsmöglichkeiten 90 

2,14 19. mit der Anerkennung Ihrer Arbeitsleistung 94 

2,14 14. mit dem Ruf, den Ihre Abteilung in der Öffentlichkeit aufweist 85 

2,27 3. mit der Verteilung der Arbeitsbelastung in Ihrer Abteilung 95 

2,30 11. mit der Zusammenarbeit mit anderen Abteilungen 91 

2,30 7. mit dem Informationsfluss innerhalb Ihrer Abteilung 97 

2,30 17. mit der Vergütung 96 

2,30 12. mit den Entwicklungsmöglichkeiten, die Ihnen Ihr Arbeitgeber  bietet 89 

2,62 18. mit dem Informationsfluss innerhalb des Hauses 92 

2,70 15. mit dem herrschenden Kostenbewusstsein in der FHTW 84 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

    
Vergleich der Ergebnisse 2007 und 2009 

   

        Bewertung Frage 
 

Anzahl Antworten 

2007 2009 Differenz 
  

2007 2009 Differenz 

        2,12 1,95 0,17 1. mit der Klarheit der Ziele Ihrer Abteilung 109 98 11 

2,34 2,13 0,21 2. 
mit der Organisation und Kompetenzregelung in Ihrer 
Abteilung 109 96 13 

2,31 2,27 0,04 3. mit der Verteilung der Arbeitsbelastung in Ihrer Abteilung 104 95 9 

1,50 1,40 0,10 4. mit der Selbstständigkeit in Ihrem Aufgabenbereich 112 98 14 

1,59 1,46 0,13 5. mit der Interessantheit Ihrer Tätigkeit 115 98 17 

2,19 1,86 0,34 6. 
mit den Mitsprachemöglichkeiten bei wesentlichen 
Entscheidungen, die Ihre Arbeit betreffen 101 97 4 

2,62 2,30 0,32 7. mit dem Informationsfluss innerhalb Ihrer Abteilung 115 97 18 

2,09 1,77 0,32 8. 
mit dem Engagement Ihrer / Ihres Vorgesetzten für die 
Ziele der Abteilung 102 94 8 

1,96 1,76 0,21 9. 
mit Ihrer / Ihrem Vorgesetzten bezüglich der 
Sozialkompetenz 118 94 24 

1,91 1,64 0,27 10. 
mit Ihrer / Ihrem Vorgesetzten bezüglich der 
Fachkompetenz 117 94 23 

2,32 2,30 0,02 11. mit der Zusammenarbeit mit anderen Abteilungen 112 91 21 

2,67 2,30 0,37 12. 
mit den Entwicklungsmöglichkeiten, die Ihnen Ihr 
Arbeitgeber  bietet 116 89 27 

2,50 2,13 0,36 13. mit den Aus-, Weiter- und Fortbildungsmöglichkeiten 98 90 8 

2,01 2,14 -0,13 14. 
mit dem Ruf, den Ihre Abteilung in der Öffentlichkeit 
aufweist 114 85 29 

2,83 2,70 0,12 15. mit dem herrschenden Kostenbewusstsein in der FHTW 114 84 30 

1,61 1,53 0,08 16. 
mit dem Verhältnis zu Ihren Arbeitskolleginnen und –
kollegen 108 98 10 

2,55 2,30 0,25 17. mit der Vergütung 113 96 17 

2,80 2,62 0,18 18. mit dem Informationsfluss innerhalb des Hauses 112 92 20 

2,45 2,14 0,31 19. mit der Anerkennung Ihrer Arbeitsleistung 98 94 4 

1,97 1,79 0,18 20. Wie zufrieden Sind Sie mit Ihrer Stelle insgesamt? 114 97 17 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

  
Sortierung nach der Anzahl der Antworten pro Frage 

   

  
Maximal möglich sind 99 (da 99 abgegebene Fragebögen) 

   Bewertung 
    

2009 Frage   
Anzahl 
Antworten 

      1,95 1. mit der Klarheit der Ziele Ihrer Abteilung 98 
  1,40 4. mit der Selbstständigkeit in Ihrem Aufgabenbereich 98 
  1,46 5. mit der Interessantheit Ihrer Tätigkeit 98 
  1,53 16. mit dem Verhältnis zu Ihren Arbeitskolleginnen und –kollegen 98 
  

1,86 6. 
mit den Mitsprachemöglichkeiten bei wesentlichen Entscheidungen, die Ihre Arbeit 
betreffen 97 

  2,30 7. mit dem Informationsfluss innerhalb Ihrer Abteilung 97 
  1,79 20. Wie zufrieden Sind Sie mit Ihrer Stelle insgesamt? 97 
  2,13 2. mit der Organisation und Kompetenzregelung in Ihrer Abteilung 96 
  2,30 17. mit der Vergütung 96 
  2,27 3. mit der Verteilung der Arbeitsbelastung in Ihrer Abteilung 95 
  1,77 8. mit dem Engagement Ihrer / Ihres Vorgesetzten für die Ziele der Abteilung 94 
  1,76 9. mit Ihrer / Ihrem Vorgesetzten bezüglich der Sozialkompetenz 94 
  1,64 10. mit Ihrer / Ihrem Vorgesetzten bezüglich der Fachkompetenz 94 
  2,14 19. mit der Anerkennung Ihrer Arbeitsleistung 94 
  2,62 18. mit dem Informationsfluss innerhalb des Hauses 92 
  2,30 11. mit der Zusammenarbeit mit anderen Abteilungen 91 
  2,13 13. mit den Aus-, Weiter- und Fortbildungsmöglichkeiten 90 
  2,30 12. mit den Entwicklungsmöglichkeiten, die Ihnen Ihr Arbeitgeber  bietet 89 
  2,14 14. mit dem Ruf, den Ihre Abteilung in der Öffentlichkeit aufweist 85 
  2,70 15. mit dem herrschenden Kostenbewusstsein in der FHTW 84 
  


